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Kemin Satama Oy:n asiakasrekisteri

Henkil6tiedot
Henkilotiedoilla tarkoitetaan niita tietoja, jolla yksittainen
luonnollinen henkilé voidaan suoraan tai epasuorasti tunnistaa tai
yksildida. Henkilttietoja ovat esimerkiksi nimi, osoite,
henkil6tunnus ja sijaintitiedot.

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja peruste
Rekisterin yllapidon ja henkilotietojen keraamisen ja kasittelyn
tarkoitus on tarjota palveluita seka yllapitaa ja edistdd Kemin Sa-
tama Oy:n liikesuhteita.

Henkildtietoja kaytetddn niin laskutukseen, sidosryhmien kuin asi-
akkuussuhteiden hoitamiseen, hallinnointiin ja kehittamiseen.
Henkildtietoja kaytetddn myds asiakkuuteen verrattavissa olevaan
muuhun asialliseen yhteyteen perustuvan suhteen hoitamiseen,
hallinnointiin ja kehittdmiseen. Tietoja voidaan kayttaa myos lakiin
perustuvien viranomaisvelvoitteiden hoitamiseen.

Tietoja voidaan hallinnoida erilaisin hakusanoin ja niista voidaan
muodostaa ryhmia. Tietojen kasittelyssa ja hallinnoinnissa
kaytetd&n myos erillista tiedonhallinta- ja
toiminnanohjausjarjestelmaa. Henkilotietoja ei kayteta profilointiin
eikd muuhun automaattiseen paatdksentekoon.

Rekisterin tietosisaltd
Rekisteriin tallennetaan yhteison tai yrityksen yhteystietojen
lisdksi asiakkaan tunnistamisen kannalta tarkeét tiedot. Liséksi
tallennetaan yrityksen edustajan yhteystietoja seka
asiakasnumero ja/tai y-tunnus. Rekisteriin tallennetaan myos
laskutustietoja seké asiakkuuteen ja sopimuksiin liittyvia tietoja.
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Asiakkaana olevasta yksityishenkilosta rekisteriin kerataan
yhteys- ja laskutustietoja, asiakasnumero tai muu vastaava
tunnus sekéa asiakkuuteen ja sopimuksiin liittyvia tietoja.

Saannonmukaiset tietoldhteet

Asiakasrekisteriin keratyt tiedot ovat asiakassuhteen alkaessa ja
sen aikana henkilon itse ilmoittamia tietoja tai yleisia, julkisista
lahteista saatavia yrityksen tietoja (esimerkiksi y-tunnus). Tietoja
asiakkaasta saadaan myds Kemin Satama Oy:n verkkosivuilta
lahetetyista lomakkeista, sdhkdpostitse, puhelimitse, sosiaalisen
median palveluiden kautta, sopimuksista, asiakastapaamisista ja
muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa tietojaan.

Tietojen luovutukset
HenkilGtietoja ei s&anndnmukaisesti luovuteta eika tietoja siirreta
Kemin Satama Oy:n, EU:n tai ETA:n ulkopuolelle. Tietoja voidaan
luovuttaa viranomaisille lakiin perustuvan vaatimuksen
perusteella.

Tietojen sailyttdminen
Tietoja sailytetaan niin kauan kuin on tarpeen kasittelyn
tarkoituksen toteuttamiseksi kulloinkin voimassa olevan
lainsdadanndn mukaisesti.

Rekisterin suojauksen periaatteet
Rekisterin kaytossa ja sen sisaltdmien tietojen kasittelyssa
noudatetaan huolellisuutta ja tiedot suojataan asianmukaisesti.

Keratyt tiedot tallennetaan asianmukaisesti suojatuille palvelimille,
joihin on rajattu paasy. Tiedon suojaus on toteutettu
palomuureilla, salasanoilla ja muilla tarvittavilla
tietoturvatoimenpiteilla.

Tietoja kasitellaan luottamuksellisesti ja paasy tietoihin on rajattu
ainoastaan henkildille, joilla on valttamaton tarve kasitella kyseisia
tietoja. Tietojen kasittely edellyttda henkilokohtaista
tunnistautumista jarjestelmaan.

Rekisteri varmuuskopioidaan sdanndllisesti.

Rekisterdidyn oikeudet
EU:n tietosuoja-asetuksen 679/2016 mukaisesti rekisterdidylla on
oikeus tarkastaa tai tdydentaa, rajoittaa kasittelya, oikaista tai
poistaa hédnesta kerattyja tietoja.
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Henkilotietojen kasittely perustuu rekisterdidyn antamaan
suostumukseen ja rekisterdidylla on oikeus milloin tahansa perua
antamansa suostumus seka pyytaa kyseisten tietojen poistamista.
Rekisteroidyn Kirjallisesta pyynnosta rekisterinpitdja suorittaa
tarpeelliset oikaisut, tdydennykset ja muut pyydetyt
rekisterisisaltoa koskevat toimenpiteet.
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